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Resumen

El objetivo de este informe es explorar los ejes tematicos de un posible estado del arte del trabajo social en tanto disciplina de las
ciencias sociales. Para ello, se hace analisis documental de aquellos textos mds representativos para la construccion historiografica del
trabajo social en tres paises latinoamericanos. Por un lado, en Colombia, a través de Edgar Malagdn y Gloria Leal, se realiza una
radiografia de los equivocos del trabajo social en este territorio y la reconceptualizacién de esta area profesional; por otro lado, los
casos de Chile y México se basan en el surgimiento y sostenimiento de esta disciplina. Por ultimo, desde la figura del adulto mayor, de
quien sospechamos, hipotéticamente, es el sujeto de estudio mas recurrente en esta area de las ciencias sociales, se explora las lineas
de discusion sobre €L
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Abstract

The objective of this report is to explore the themes of a possible state of art from social work as a discipline of the social sciences.
To do this, documentary analysis of the most representative for the historiographical construction of social work in three Latin
American countries. On the one hand, in Colombia, through Edgar Malagén and Gloria Leal, a radiograph of the ambiguities of
social work in this area and the reconceptualization of this professional area is performed; on the other hand, the cases of Chile and
México are based on the emergence and sustenance of this discipline. Finally, from the figure of the elderly, who hypothetically
suspect is the most recurrent subject of study in this area of social sciences, the lines of discussion about it is explored.
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I. INTRODUCCION

La  literatura  destaca  algunas  aproximaciones
epistemologicas en torno al trabajo social, pero la
revolucién en la historia, aquella en la que Kuhn (1962)
posiciona sus reflexiones sobre el paradigma y, en
Latinoamérica, la historia de la ideas (Cerutti, 2000), al
menos como metodologia de revision de los sentidos,
imaginarios y consumos contextualizados, fueron los
elementos metodoldgicos elegidos. Los diversos textos

dos

posicionamiento de la disciplina trabajo social. La primera,

permiten  constituir lineas de trabajo en el
es que nuestras reflexiones sobre la historia del trabajo
social requieren mirar nuestra realidad local y concreta, es
decir, mirar el aqui y el ahora de lo que enfrenta esta
disciplina. Dicho de otra manera, el contexto, en tanto la
materia prima, determina el rol y la naturaleza de la
disciplina. ¢Por qué especializarnos en disciplinas que no
constituyen nuestra realidad? Es la pregunta que lanza
Cerutti (2000) al pensar en el papel de las ciencias sociales
y humanas. Asi, el trabajo social requiere un ejercicio
epistemologico que priorice la materialidad aportada por el
contexto a la naturaleza del ¢jercicio profesional. En este
sentido, cobran validez preguntas tales como: ¢como hacer
trabajo social en la crisis econémica mundial?,’¢cual es el
papel del trabajo en la alianza del pacifico?, ¢cudl es el rol

del trabajo social en ambitos hospitalarios en crisis?

La historia del Trabajo Social es, en primera
instancia una historia de las diferencias.
Quiere decir esto, que los diversos territotios
socio geograficos en los cuales se ha
construido el Trabajo Social le imprimen
peculiaridades y significaciones distintas a las
visiones y concepciones en las cuales se ha
desarrollado el Trabajo Social (Malagon &

Leal, 2000, p. 8).

La segunda es que la historia del trabajo social
redefinira el ejercicio profesional. Es decir, que solo en la
preocupaciéon historiografica del ejercicio disciplinar del
trabajo social se pueden redefinir las lineas de accién de la
carrera. Bl trabajo social debe ser consciente de su historia
para no volver a los errores de antafio. Asi, cabe destacar
que, en esta perspectiva, se han desarrollado algunas
investigaciones, tales como la llevada a cabo en la
Universidad Nacional de Colombia, por los profesores
Edgar Malagén y Gloria Leal (20006):

' En este sentido seria relevante confrontar los estudios sobre trabajo social en
el contexto norteamericano en Mosquera (2005; 2006).
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Si la historia del Trabajo Social debe leerse en
los escenarios académicos que lo construyen,
un segundo criterio indica que tal reflexién en
estricto sentido consiste en interpretar tres
asuntos basicos: primero, las visiones,
concepciones o paradigmas con los cuales se
ha producido el Trabajo Social; segundo, los
cambios o rupturas en tales visiones que
entregan los referentes para elaborar las
periodizaciones o etapas correspondientes; y
tercero, las sinergias sociales que explicarfan
la aparicién de los escenarios académicos y

los cambios o rupturas en los paradigmas
(Malagoén & Leal, 2000, p. 7).

La historia del trabajo social afianza el posicionamiento
del mismo en tanto disciplina de las ciencias sociales y
humanas. Esta relacién produce intersticios académicos
rigurosos que vigilan e intervienen sobre la realidad social y
sobre si mismo, es decir, esta perspectiva ahonda en la
revisién critica que hace de s el trabajo social, es un
ejercicio auto-epistemologico. Esto lo conecta con el
debate tedrico que ofrece el construccionismo social
(Berger & Luckmann, 1986) en la medida que es un
resultado de la evolucién que esta disciplina ha tenido. En
este sentido se hace necesario asumir el transcurso
histérico de la misma y su determinacién en el abordaje
y a
disciplinares, tales como el papel del trabajador social en

profesional frente a diferentes temas, temas
un principio —en tanto auxiliares de médicos y jueces—,

hasta su rol actual.

II. HACIA UNA HISTORIOGRAFIA DEL TRABAJO
SOCIAL EN COLOMBIA

El trabajo social tiene una historizacién? dividida en
tres grandes momentos: el perfodo clasico, el periodo de
re-conceptualizacién, y el perfodo contemporineo.
Aunque otros autores la subdividen mds ampliamente,
todos coinciden en que el trabajo social nace desde
concepciones filantrépicas y se va construyendo desde el
empirismo, motivo por el cual existe adn un gran vacfo
teérico que solo desde la re-conceptualizacion se empezo a

subsanar con mayor fuerza y responsabilidad conceptual.

% Siguiendo a Malagén y Leal (2006), para la historizacion se pueden
identificar los trabajos de: Alayon, Barreix, & Cassineri (1971); Alayon
(1975); Manguifia (1979); Faleiros (1983); lamamoto & De Carvalho
(1984); Alayon (1980); Netto (1987); Torres (1987); Kisnerman (1988);
Ander-Egg (1994); Martinez & Puyana (1994); lamamoto (1995); y Tello
(2000). Sin embargo, queda pendiente la reconstruccion de la misma, ya que
el espiritu de este trabajo es exploratorio.
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Se pasé del trabajador social asistencial a convertirse en un
profesional. Sin embargo, toca leer finamente los ejercicios
de escritura alrededor de la historia; Malagén y Leal (2000,
p. 40) destacan tres equivocos de ésta: el trabajo social
como dispositivo de ayuda, en tanto la perspectiva catélica,

y desde un posicionamiento mesianico.

(...) la primera consiste en leer la historia de la
profesion en el surgimiento de un dispositivo
de ayuda, inspirado en la caridad de corte
cristiano catdlico y centrado en la atencién de
los pobres, llamado asistencia social. Esto
hace creer que la accién filantrépica
voluntaria, traida con el proceso de conquista
y colonizacién, generé las asi llamadas

“protoformas” del trabajo social. En
Colombia, este equivoco conduce a pensar
que los inicios del trabajo social datan de
principios del siglo XX, cuando en realidad la

primera escuela se fundé hasta 1936.

(..) la segunda incongruencia tiene que ver
con un encuadre profundamente sesgado que
desestimé6 los desarrollos alcanzados por el
trabajo social antes de 1970, al considerarlos,
bajo la influencia del ideatio catdlico, como
“asistencialistas”, funcionalistas y
comprometidos con la perpetuaciéon del
establecimiento. Tal descalificacién es una
constante en la literatura existente sobre la
historia del trabajo social latinoamericano,
aspecto que condujo, en primer lugar, a que
este periodo no se investigara y, en segundo
lugar, a explicar la falta de publicaciones
sobre los desarrollos de la profesion en esta

época.

(..) una tercera incongruencia, tresultado

ditecto de la anterior, consiste en la
construccién de periodizaciones mesidnicas,
en las cuales el pensamiento elaborado entre
los setenta y los noventa se muestra como el

completo y verdadero trabajo social.

Asi, la historia del trabajo social en Colombia, segin los
criterios planteados, se puede dividir en tres grandes
petiodos: la  pre-reconceptualizaciéon  (1936-1970); la
(1970-1990) pos-

reconceptualizacion (1990-hasta nuestros dias). El primer

reconceptualizacion y la

periodo se erige en aras a la “construccién profesional”,

que segun Malagén y Leal (2006, p. 8) tiene “tres sub
periodos™:

Al primero podria llamarsele filoséfico para
denotar la prevalencia que tuvo la discusion
ética y el ideatio catdlico en la conformacion

del Trabajo Social. El
transicion,

segundo es de

pues si bien continda el
predominio de la racionalidad ética, existe un
esfuerzo significativo por darle un sustento
consistente a la

metodolégico  mas

intervencion. Un tercer momento contiene

un cambio radical en las visiones que
construfan al Trabajo Social pues perdié
presencia la dimension ética y se entronizé el
estudio de las ciencias sociales y humanas y

los métodos sistematicos de intervencidn.

El segundo periodo es una “critica radical” a lo
establecido. El ideario marxista marco las pistas de trabajo,
aunque los problemas sociales y la busqueda de solucion
no se orientaban en la estructura, sino en la persona
misma. El ideario marxista se personaliz6 desde Scheler.

c

La persona y la satisfaccién de sus necesidades; “se

redefini6 como una forma de accién politica

emancipatoria, centrada en la  concientizacién,
organizaciéon y movilizaciéon de los sectores populares, lo
que permitiria la construccién de una nueva sociedad y la
solucién real de los problemas sociales”. (Malagén & Leal,
2000, p. 10). Asi, se puede comentar que la profesion tenia

un caracter subversivo.

En resumen podria decirse que la reconceptualizacion
presumia que los trabajadores sociales, sin dejar sus cargos
en las organizaciones del Bienestar Social, podrian
subvertir el sistema desde dentro, aprovechando las fisuras
que existieran. Sin embargo, las exigencias funcionalizantes
laboral, una de las mas

del mercado expresiones

imperativas  del capital, deshicieron esta propuesta
académica y mostraron que su principal equivoco consistia
en atribuirle a una profesion mas bien modesta las
complejas  y tareas de las

enormes, peligrosas

organizaciones politicas revolucionarias.

El tercer periodo tiene condiciones sociales muy
particulares, como la salida del ideario marxista y la calda
del muro de Berlin, lo que infringié la construccién de
materiales académicos y epistémicos nuevos y, por ende,
de nuevas perspectivas de profesionalizacion de trabajo
(Estrada, 2011).
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ITI. DEL TRABAJO SOCIAL EN OTROS HORIZONTES:
CHILE Y MEXICO

La historia del surgimiento del trabajo social en Chile se
inicia en 1925. Fue instaurado por una generaciéon de
médicos que participaron en Francia y en Bélgica en los

anos de la Primera Guerra Mundial.

A raiz del golpe militar de 1973, la figura del asistente
social tiene la necesidad de avanzar y convertirse en el
trabajador social (Ramirez, 2004). Esta profesién surge a
raiz de la necesidad del ser humano de servir a sus
semejantes, en Latinoamérica esta necesidad se ve reflejada
en el surgimiento de academias especializadas en el area
social que le dan la apertura a escuelas para el servicio
social.

En 1925 se funda en Chile el primer centro de servicio
social bajo un esquema benéfico asistencial puesto que
surge bajo la Junta de Beneficencia de Santiago de Chile,
que tenfa como objetivo una mejor organizacion de
hospitales para indigentes y asegurados de la salud; pero el
Servicio Social en Chile, a través del tiempo, logrd
evolucionar y no solo en su territorio. Ramirez (2004, p. 3)
asegura que “El Servicio Social chileno con el tiempo, no
solo hace que su influencia alcance la formacién de
Escuelas en otros paises de América Latina, también llega a

ser una profesién reconocida en el ambito académico”.

Ya fundado el centro de servicio social en Santiago de
Chile, la llegada del planteamiento y desatrollo de politicas
sociales generd en el pais el crecimiento de ofertas en los
sectores publico y privado, pero principalmente en el
sector publico, creando plazas para la asistencia social. Sin
embargo, el contexto internacional del momento (marcado
por la Revolucién Cubana y el Concilio Vaticano
Segundo), permiti6 un desarrollo desde la perspectiva
teérica en las ciencias sociales, facilitando la practica de

esta profesién en Chile.

Y fue precisamente durante esta época que en Chile se
da la transformacién de las politicas sociales, brindando
mayor apoyo a la poblacién con estindares de
subdesarrollo y marginalidad. Aunque para 1965 el trabajo
social ya era una disciplina reconceptualizada con
motivaciones de cambio, “la recontextualizacion da una
mirada de catricter cientifico al trabajo social, se fortalece el
estudio de la realidad social y los fenémenos sociales para,
proactivamente, desarrollar y facilitar en las personas
cambio consciente de sus

motivaciones para el

circunstancias” (Ramirez; 2004, p. 3). De esta manera, el
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trabajo social deja de ser “la sefiorita asistente” para
convertirse en una disciplina. Pero, con el gobierno de la
Unidad Popular, en 1973 el trabajo social en Chile da un
paso hacia atrds gracias a las restricciones en las politicas
sociales que mds adelante fueron reemplazadas por la
doctrina politica de “Seguridad Nacional”, la figura de
“asistente” vuelve a surgir y con ello las limitaciones a nivel
académico. Sin embargo, la labor de esta disciplina siempre
estuvo presente, a pesar de las dificultades que tuvo que
atravesar durante esta época.

Es por esa insercién en la realidad cotidiana
de las personas, que se da un reconocimiento
de la comunidad hacia el profesional que
tenfan presente en su propio territorio y que
por su propia formacién profesional estaba
dispuesto a escuchar, entender y buscar
conjuntamente alternativas posibles a la

problematica que se vivia. (Ramirez; 2004, p. 5)

Gracias a esa labor realizada durante la dictadura
militar, en los afios noventa el trabajo social se involucra
en el retorno de la democracia al territorio chileno,
asumiendo funciones prioritarias como la participacién
comunitaria, el trabajo organizativo y educativo en grupos
sociales, funciones que ayudaron a redefinir la labor del
trabajador social, resumiéndola en la profesion enfocada a
trabajar con las personas, mds que en solucionar sus
necesidades. Este nuevo planteamiento direcciona la
practica del trabajador social a ser la guia, el acompafiante
en los procesos sociales en los que se ve inmerso el ser
humano para la resolucién de situaciones sociales, perfil
con el que actualmente se trabaja esta disciplina en Chile.

Por su parte, en México, a pesar de su alto nivel
cultural, su diversidad étnica y su notable desarrollo, aun
enfrenta grandes problematicas sociales, lo que lo
convierte en un espacio amplio para la practica del trabajo
social. Sin embargo, esta profesion en el territorio
mexicano se encuentra en crisis, pues su identidad presenta
cierta confusién y ambigiiedad, reduciéndola a campos

especificos de la poblaciéon’.

El trabajo social nace en México en la época de la
Corona espafiola, con la Iglesia catdlica. Una de las
maneras de evangelizar a los nativos consistia precisamente
en esa ayuda o servicio social que le prestaban a la
comunidad figuras de la Iglesia, como sacerdotes y monjes,

® En este sentido, vale la pena destacar el trabajo de Yafiez (2011) respecto de
la historia del trabajo social en México.
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que permanecian pendientes de las necesidades de la
comunidad para ayudar a su solucién y asi ganar fieles a su
dogma. Pero hacia finales de los afios 30 el Trabajo Social
sufre una gran evolucién gracias a la construccién de
Estado en México, pues areas como la salud, la educacion
y la asistencia social son incluidas dentro de esta profesion,
y se convierten en la base de las escuelas de trabajo social
que fueron creadas bajo teorfas como las de dependencia,
neo marxismo y centro-periferia, teorfas que surgen en
América del Sur hacia los afios 70.

Pero estos cambios de paradigma llevan a una ruptura
entre la academia y la profesién, que deriva en dos
posiciones: la primera, ideolégica, con vinculacién a la
enseflanza, que consiste en la transformacién social y la re-
conceptualizacién; la segunda, adaptativa-dominante, que
propone la mediacién de los problemas y las necesidades
Esta
comprometerse en la aplicacion de la politica social.

individuales. ultima llevo a la profesiéon a

Durante esta metamorfosis, el Trabajo Social
desarrollé una técnica instrumental que le
permitié operacionalizar las acciones del
Gobierno en el trabajo de campo, sin por cllo
participar en la planificacion ni en la
programaciéon de la intervencién. Asi, los
trabajadores sociales desplegaron su actividad
en instituciones gubernamentales, realizando
acciones fragmentadas muy superficiales y sin
espiritu critico. (Ribeiro, Lépez, & Mancinas,
2007, p. 5)

Teniendo en cuenta lo anterior, el Trabajo Social se

vincula a teorfas de otras disciplinas  sociales
internacionales para desarrollar politicas de bien social, y es
en ese entonces cuando surgen los cuatro niveles de
formacién de esta profesion. El primero, un nivel técnico,
con una duracién de tres aflos, cuenta con una
intervencién pragmatica y la atencién y la asistencia a
problemas sociales; el segundo, la licenciatura, tiene una
duracién de nueve semestres y sus practicas estan
enfocadas a la asistencia individual, grupal, en comunidad e
institucional, aplicando instrumentos como la prevencion,
el compromiso y la atencién; la tercera, la maestria, dura
tres aflos y consiste en la investigacién del bienestar social;

por ultimo, el doctorado con duracién de cinco afios.

Teniendo en cuenta la importancia del ejercicio de esta
profesion en México, el trabajo social debe ser vinculado al

bienestar por la sociedad, sin embargo, en este territorio a

pesar de ser muy fortalecido en el tema, la labor cada dia se
va desvinculando de su realidad.

Una gran parte de la poblaciéon se encuentra
en situacién de vulnerabilidad; de los mas de
cien millones de mexicanos, casi el 54% son
pobres (SEDESOL, 2003); entre 10% y 15%
son autéctonos marginales (Valdez, 1989);
20% de los hogares tiene como jefe de familia
a una mujer sola (INEGI, 2001), y la
violencia intrafamiliar se presenta en una
tercera parte de las familias INEGI, 2003).
(Ribeiro et al., 2007, p. 2)

IV. EJEMPLOS DE OBJETOS DE INVESTIGACION EN
TRABAJO SOCIAL: ELADULTO MAYOR

Hay diversos articulos que diagnostican la situacion del
adulto mayor en el contexto mundial, latinoamericano y
colombiano, evidenciando las diferentes problematicas,
tanto gubernamentales, como sociales, frente al tema* En
ellos se reconoce que las ayudas del Estado son base
fundamental para la movilizacién de redes en la
intervencién del trabajador social; sin embargo, también la
literatura remonta a la idea de que la familia es la principal
organizacion sistémica social que hay que movilizar para la
atencién del adulto mayor, debido a que en los ultimos
tiempos es en ella donde mayor maltrato al anciano se da.
Se debe intervenir en ella para generar, “desde casa”, el

respeto e integracion a los adultos mayores.

Sin embargo, nos centraremos en la evolucién del
enfoque de atencién a los adultos mayores debido a que en
este punto el articulo es un poco mas claro y conciso
frente a los hechos politicos que han influido en la
intervencién del trabajo social y el adulto mayor,

resaltando los siguientes hechos como los mas relevantes:

e Antes de la separacién del Estado y la Iglesia, el
por
comunidades religiosas bajo un enfoque de caridad
(Santos, 2009). En 1945, con la separacion de la
Estado, el
responsabilidad de propender por el bienestar

tema era intervenido voluntariado 'y

Iglesia y el Gobierno asume la
social, brindando todas las ayudas como salud,
pensiones, prestaciones de trabajadores, pensiones,

cesantfas, salud y riesgos profesionales, que de una

* Hay una discusién muy interesante en torno a la realidad contraria, la del
nifio; Vasquez, Valencia, y Diez (2013) amplian y proponen otra ruta de
trabajo. También es destacable el aporte que hace Rodriguez (2013) respecto
de la pedagogia en el preescolar.
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u otra forma aseguraban una vejez digna (estado de
bienestar), sin embargo, este sistema fracasé por la
imposibilidad  del  Estado

econdémicamente (Santos, 2009).

para  sostenetlo

e La imposibilidad de sostenimiento de este sistema
hace que se proyecte un sistema de seguridad social
independiente de las empresas, orientado a
garantizar los derechos de los empleados, aunque
quiebre o desaparezca el patron. De tal forma surge
la Caja Nacional de Previsién (Cajanal) y, un afio
después, el Instituto Colombiano de los Seguros
Sociales (ISS) (Santos, 2009).

e En 1991, la nueva Constitucién Politica hace
referencia explicita a los adultos mayores, a su
problematica (articulo 46), y a la necesidad de su
proteccién, asistencia y seguridad social (Santos,
2009).

e El documento Conpes 2793 de 1995 establece, a
partit de un diagndstico sobre la situacion de
envejecimiento en el pais, los siguientes objetivos
de la politica promulgada:

O Mejorar las condiciones de vida de toda la
poblacién con el fin de que vivan un proceso de
envejecimiento saludable.

O Brindar a los ancianos un Dbienestar,
asegurandoles salud, seguridad social, vivienda
digna y asistencia integrada, con énfasis en la
poblacién mas pobre.

O Desarrollar una cultura sobre envejecimiento y
vejez.

O Mejorar la capacidad de respuesta institucional
para los ancianos. (Santos, 2009).

e En 2002 Colombia adopté el Plan Internacional de
Accién 2002, en el marco de la Segunda Asamblea
Mundial

Madrid (Espafia). El plan reconoce, por primera

sobre Envejecimiento, celebrada en
vez, el potencial de las personas mayores para
contribuir al desarrollo de sus sociedades vy

compromete a los gobiernos a incluir el
envejecimiento en todas las politicas de desarrollo
social 'y econémico, especialmente en los
programas de reducciéon de la pobreza (Santos,

2009).
e En 2008, en consonancia con lo formulado en la
politica nacional, el Congreso de la Republica
aprobé la Ley 1251 de 2008, por la cual se dictan
tendientes

normas a procurar la proteccion,

promocién y defensa de los derechos de los adultos
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mayores, cuyo objeto es orientar politicas que
tengan en cuenta el proceso de envejecimiento;
formular planes y programas por parte del Estado,
la sociedad civil y la familia; y regular el
funcionamiento de las instituciones que prestan
servicios de atenciéon y desarrollo integral de las
personas en su vejez, con el fin de lograr que los
adultos mayores sean participes en el desarrollo de
la sociedad, teniendo en cuenta sus experiencias de
vida, mediante la promocién, el respeto, el
restablecimiento, la asistencia y el ejercicio de sus
derechos (Santos, 2009).

Pero la problematica no solo quedé en el contexto
nacional. La dificultad de la misma también tuvo diversos
acercamientos en otros pafses del continente, a saber, Cuba
(Reyes, Bastart, & Reyes, 2014). Un ejemplo de ésta
vinculacién de objetos periféricos del trabajo estd en el
adulto mayor como objeto de investigaciéon. Cuba y la
medicina como catrera nos permiten un par de reflexiones.
En ellas se destacan la influencia del medio social y el
Estado en la formacién del estudiante de medicina en
cuba, ya que en el trabajo se analiz6 la evolucién histérica
que ha caracterizado a la formaciéon del médico cubano en
funcién de la atencién integral del adulto mayor a partir del
triunfo de la Revolucién (Reyes et al., 2014). En él se
presenté una relatorfa cronoldgica acerca de la capacitacion
académica para el adulto mayor. Sin embargo, es preciso
notat que no se puede hablar de la formacién de un
estudiante de medicina sin tener en cuenta las prioridades y
la visualizacion del sistema de salud por parte del Estado.

Para la academia es importante formar al futuro
profesional con base a las necesidades existentes y posibles
exigencias futuras del medio. El “deber ser” de un
profesional ~competente, que contribuya con el
mejoramiento de la calidad del setvicio que vaya a prestar
en su pafs, lo exige asi. Los autores nos llevan a conocer
coémo ha sido visto el sistema publico de salud en Cuba
desde 1825 hasta la actualidad, logrando tomar la salud, la
educacién y el adulto mayor como un conjunto sistematico
que se interrelaciona. El sistema de salud ha logrado
posesionarse con mayor influencia respecto de
Latinoamérica y el desarrollo de sus sistemas de salud.
Frente al trabajo social latinoamericano, este sistema logra
concatenar su intervencion en salud y la movilizacion de
redes, y con ello desarrollar, no solo una mejor atencién al
adulto mayor, sino también una mejor actuacion de la

disciplina, puesto que la gestién desarrollada no se limita a
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ser auxiliar de los médicos, como en un principio, sino mas
bien a una intervencion integral y necesaria para esta etapa
del ciclo de vida.

En el analisis realizado se puede advertir que
la evolucién historica de la formacion del
médico cubano para la atencién al adulto
mayor ha transitado, desde una formacion
profesional muy general y academicista,
donde predomina un enfoque de la medicina
curativa, biologicista e individual, hacia un
modelo de atenciéon de la medicina
comunitaria que no logra ain una asistencia
adecuada a este grupo poblacional, hasta una
nueva concepcion en el proceso formativo de
los futuros médicos que posibilita ejercer un
mayor nivel de actuacion en la APS a través
del subsistema del modelo del médico de la
familia, el cual no se logra cabalmente, al
durante  todos los

persistir petiodos

analizados  insuficiencias en el disefio
cutricular y en la dinamica del proceso
formativo del futuro médico general, que
habilidades

especificas para el logro de una atencién de
calidad al adulto mayor (Reyes et al., 2014).

aborde la  formaciéon de

Conjuntamente podemos argumentar que la evolucién
de los define

coyunturalmente el direccionamiento de la intervencién del

estados de gobierno de los paises
trabajo social y brinda las herramientas de gestién mas
importantes para el trabajador social. Las formas de
gobierno no solo han reestructurado el sistema de salud,
sino también todos los sistemas vitales dentro de una
sociedad, como los de educacién, seguridad, agro,
econémico vy, se podria decir, hasta el sistema familiar, lo
que conlleva al auge de nuevas teotfas y tendencias dentro
del trabajo social. Se redefinen las herramientas mads
importantes de apoyo para el trabajador social, a saber, las
redes de apoyo, de las cuales habla Cristina Santos (2009),

quien sostiene:

El envejecimiento y la vejez no pueden
continuar siendo asunto privativo de los
sistemas de seguridad social ni de la mirada
particular que ofrecen las disciplinas de la
salud; por el contrario, requiere de politicas,
estrategias y acciones interdisciplinarias,
donde se involucre al trabajo social, con sus
herramientas

saberes  epistémicos y

metodologicas relacionadas con la
investigacion y la intervencion en el area de la
familia y en la construccion de redes sociales.
Ademas, aporta al desarrollo de procesos de
integracién social otrientados a sistemas de
proteccién social que sean amables con el

adulto mayor.

Finalmente, el texto concluye postulando la idea de que
el trabajador social, como integrador y movilizador de las
redes de apoyo del adulto mayor, debe tener una
formacién integral e interdisciplinar para lograr vincular los
aspectos politicos sociales y familiares en la intervencién
desde perspectivas socio-humanisticas y sistémicas para el
mejoramiento de la calidad de vida del adulto mayor.

V. CONCLUSIONES: MATERIALES PARA UN ESTADO
DEL ARTE, LA TAREA PENDIENTE

Finalmente, cabe destacar que la nocién de trabajo
social sobre la que construiremos este escrito (queda
pendiente la discusion del como se llega ella) deja atras la
nocién de “profesion paramédica”, es decir, la vinculacion
al ejercicio disciplinar de la medicina, aunque sin la
plenitud epistemolégica de la misma. El trabajo social
entra con total fuerza en el nodo de las ciencias sociales y
humanas, ya que tiene una metodologia y un objeto de
investigacién propios. Las caracteristicas de esta disciplina
tienen unos gustos de indagacion muy definidos por la
organizacion y los paradigmas del campo. Sin embargo, es
notorio que esta es una exploracion del estado del arte,
faltan muchos materiales para su construccion. La
Fundacién Universitaria de Popayan lo asume como tal, es
un esfuerzo investigativo, pero también un esfuerzo
institucional. Es decir, investigativo en el caracter
académico e institucional porque se requiere de una
definicién real, concreta y justa de lo que es el Programa de

Trabajo Social.
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