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Resumen

Esta investigacion se desarrolld en las instalaciones portuarias de Buenaventura, ona considerada como pilar del crecimiento econdmico de Colombia, tanto
por el incremento de las exportaciones, como por la atraccion de inversiones. Este tipo de espacios laborales influye perjudicialmente en la salud de quienes
trabajan en ellos. En la investigacion se tuvo en cuenta, fundamentalmente, el comportamiento de los umbrales anditivos de un grupo de personas que trabajan
en una empresa transportadora de contenedores, tomando como referencia sus andiometrias de ingreso_y las de control, realizadas en 2009. Los resultados son
un aporte para la creacion de mejores estrategias de prevencion y propiciando un mejor conocimiento para la aplicacion del marco legal vigente, la revision de
planes y el seguimiento de procesos anditivos.
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Abstract

This research was conducted at the Buenaventura port facilities, area recognized as a pillar of economic growth in Colombia, by the increasing of exports as for
the attracting of investments. These workplaces adversely affect the health of those who work in them. The research took into account, mainly, the bebavior of
hearing thresholds of a group of people working on a container transportation company. The researchers used their income and control (carried ont in 2009)
andiometries. The results are a contribution to the creation of better prevention strategies and promoting a better understanding for the implementation of the
legal frameworfk, plan review and hearing process tracking.
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Resumo

Esta investigagao desenvolveu-se nas instalagies portudrias de Buenaventura, uma zona pilar do crescimento econdmico do pais, tanto pelo incremento das
exportagoes como pela atracio de investimentos. Estes espagos trabalbistas influem prejudicialmente na saside de quem trabalbam neles. Nesta investigacio
teve-se conta, fundamentalmente, o comportamento das ombreiras anditivos das pessoas que trabalbam em nma empresa transportadora de contéiner, tomando
como refere seus andiometrias de rendimento, e as dos controles realizados em 2009. Os resultados contribuem a criagdao de melhores estratégias de prevengao,
propiciando un melhor conbecimento para a aplicacio do marco legal vigente, a revisdo de planos e o rastreamento de processos anditivos; desta maneira, pode-
se vislumbrar um maior nivel competitividade e qualidade integral do servico nas empresas de hoje.

Palavras chave
Audicao; risco; mudanga da ombreira anditivo; ambientes ruidosos; sailde ocupacional; Buenaventura.
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I. INTRODUCCION

El sonido es algo valioso en la vida. El trabajo y el
desarrollo obligan a vivir en un entorno en el cual, el
mundo de los sonidos se vuelve agresivo para los seres
humanos, de manera que se puede considerar al ruido
como un importante contaminante en la actualidad, que da
lugar a una patologia especifical=2.

Actualmente el ruido es el riesgo laboral de mayor
prevalencia; ha sido definido por los especialistas como un
verdadero problema de salud publica, tanto por sus efectos
auditivos como por los extrauditivos®¢. Esta considerado
entre los factores que predisponen a las fatigas mental y
fisica, que suelen reflejarse en tasas mas elevadas de
ausentismo y de inestabilidad del personal. Ademads, puede
obstaculizar la comunicacién hablada, molestar y distraer,

reduciendo asi el rendimiento y la eficacia laboral™

La exposicién corta a ruido excesivo —por encima de
los 85 dB— puede originar primero un cambio del umbral
anditivo temporal [CUAT], conocido por periodo de fatiga
auditiva que desaparece después de algunos minutos u
horas de reposo. A medida que aumenta el tiempo de
exposicion o la intensidad —o se suman ambos factores— el
cambio del umbral aumenta y la recuperaciéon de la
audicién no tiene lugar a los niveles iniciales. En esta fase,
la pérdida auditiva residual se denomina cambio del umbral
anditivo permanente [CUAP] o hipoacusia neurosensorial,
causada por el ruido que se caractetiza por comenzar en las
frecuencias alrededor de los 4000 Hz.

Al principio, se desarrolla una sordera, sin signos
clinicos, que sélo se evidencia por la audiomettia y no
afecta las frecuencias conversacionales®!2, Al final, se
produce una ampliacién del déficit auditivo en la zona

conversacional que es socialmente perjudicial.

En la norma legal, los efectos nocivos del ruido
comienzan por encima de los 85 decibeles; a partir de estos
se aplica en el mundo laboral la legislacion referente a
medidas para la proteccién y conservaciéon auditiva. En
Colombia existe el decreto 1295 de 1994 que determina la
organizaciéon y administracion del Sistema General de

Riesgos Profesionales!3-15,

Los aspectos preventivos deben de estar contemplados
en los sistemas de vigilancia epidemiolégica y estos deben
modificarse segun las recomendaciones de la Guwia de
atencion integral de salud ocupacional basada en la evidencia para
hipoacusia nenrosensorial inducida por ruido en el trabajo, expedida
por el Ministerio de la Protecciéon Social en el 2006 16¢-18,
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En las instalaciones portuarias de Buenaventura se
encuentra una empresa encargada del transporte de
contenedores; sus trabajadores de las areas de
mantenimiento y operaciones estin expuestos a diversos
factores de riesgo durante la jornada laboral, entre ellos, el
ruido —continuo y de impacto—, uno de los mas frecuentes,
ya que durante su jornada laboral utilizan diferentes tipos
de maquinaria (ie., gruas, tractores, montacargas de
contenedores, entre otros), cuya operaciéon genera altos
niveles de ruido, situacién que obliga a los trabajadores a
emplear proteccion auditiva; esta, en muchas ocasiones, no
se utiliza adecuadamente, como refiere el personal a cargo

de la salud ocupacional en esta empresa.

La manipulacién de la maquinaria utilizada en esta
empresa desencadena una contaminacion acustica de mads
de 99 dB sobre el medio ambiente, en este caso, laboral, lo
cual puede afectar de manera directa la salud mental y
fisica de los trabajadores vinculados que se encuentran
expuestos a ella en jornadas laborales de ocho horas o mas.
Esta situaciéon se agudiza en determinados puestos de
trabajo y si deben extender sus turnos debido a las

operaciones pico, cuando llega carga de manera incesante.

El oido humano tiene un mecanismo de proteccién
natural de hasta 85 decibeles; por encima de este nivel, se
el ruido se hace intolerable y resulta imposible el
funcionamiento de su mecanismo de defensa, lo que da
como resultado posibles dafios, tanto auditivos como
extra-auditivos.

Por ello, teniendo en cuenta los perjuicios ocasionados
por este tipo de contaminacién ambiental, este tema
adquiere una importancia significativa, tanto por los
efectos negativos que provoca en el trabajador, desde el
punto de vista de su salud, como en el orden empresarial.

En el caso del estudio que ocupa en Buenaventura, se
aborda este tema por la importancia que tiene investigar
acerca de las consecuencias —para el trabajador y para la
empresa— de las enfermedades profesionales derivadas de
la contaminacién por ruido; este es un aspecto apenas
explorado y estudiado en esta transportadora.

Esta investigacion tiene en consideracién la
identificacién de contaminantes auditivos como también el
comportamiento auditivo de los trabajadores de las areas
de mantenimiento y operaciones, reflejadas en sus
audiometrias de ingreso y en las de seguimiento, tomadas

en la empresa estudiada en 2009.
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II. METODO

En esta investigacién se disefidé un estudio transversal
retrospectivo. La poblacién estuvo conformada por 94
trabajadores que laboran en las areas de mantenimiento y
operaciones. La muestra se selecciono a través de muestreo
aleatorio simple usando una tabla de ntmeros aleatorios.
El tamafio de la muestra se estimé con un nivel de
confianza de 95% y un poder de 80%, asumiendo una
prevalencia de 17% de hipoacusia inducida por ruido. Bajo
estas condiciones el tamafio de muestra fue de 77
personas. Para la recoleccion de los datos se tuvo en
cuenta el instrumento elaborado por los doctores Diana
Martinez y Jorge Irne Lozada, en el marco de la tesis de
maestria en salud ocupacional. La recoleccion de la
informacién se realizé revisando las historias clinicas
ocupacionales (audiometrias de ingreso y de seguimiento
de 2009) de los trabajadores de las areas seleccionadas. Se
realizé analisis univariado y bivariado. En el primero, se
determiné el tipo de distribucidn, el rango de sus valores y
la frecuencia de presentacién de cada una de las variables;
en el segundo, se relacionaron los cambios en los umbrales
auditivos con las demds variables del estudio.

De acuerdo con las normas éticas vigentes en
Colombia, la presente es una investigaciéon sin riesgo;
todos los trabajadores participantes del estudio firmaron
un consentimiento informado. El proyecto cont6é con el
aval del Comité de Etica y Bioética de la Facultad de Salud de

la Universidad Santiago de Cali.

III. RESULTADOS

En cuanto a las caracteristicas socio-demograficas
evaluadas, se encontré que la edad de los trabajadores
oscila entre 23 y 49 afios, con un promedio de 36 afios y
una dispersién de 7 afios; la variaciéon fue del 18.7%. La
mitad de los trabajadores tiene 35 afilos 0 menos.

6% (20/77) del personal trabaja en el drea de

mantenimiento y 74% (57/77) en el area de operaciones.

Con respecto a la antigliedad laboral, se puede apreciar
que, en promedio, es de cinco afios, con una dispersién
promedio de tres afios. A este respecto, es evidente que la
moda (la mayor frecuencia) corresponde al grupo cuya
poblacién tiene entre tres y cuatro afios de servicios. La
menor frecuencia corresponde a los trabajadores que
tienen entre cinco y seis afios de setrvicio; 12% (9/77),

pertenece a los trabajadores mas antiguos.

De acuerdo con los resultados registrados en las

audiometrias de ingreso de los trabajadores con audicién
normal, en relacién con las de seguimiento del 2009, se
encontté que el 61.03% (47/77) cotresponde a los
trabajadores con audicién normal; 10.38% (8/77) present6
labilidad al trauma acdstico y 28.57% (22/77), trauma
acustico.

De los ocho trabajadores que presentaron labilidad al
trauma acustico en la audiometria de control de 2009 se
evidencié que la poblaciéon mds afectada se encuentra en
los rangos de edad de 30-34 y 40-44 afios.

De los trabajadores que presentaron trauma acustico en
la audiometria de seguimiento de 2009 se observé que la
mayortia de los casos se presenté en el area de operaciones,

y en el rango de edad que va de 35 a 39 afios.

De los trabajadores que presentaron cambios en la
audiometria de control, el 37% (11/30) lleva laborando en
la empresa entre siete y ocho afios, el 23% (7/30) tiene una
antigiiedad de cinco a seis afios y 20% (6/30) tiene una
antigiiedad de tres a cuatro afos y de nueve a diez afos.

Al comparar la antigua clasificaciéon (Sal, Eli, Larsen
modificado) con la nueva (Gatiso del ruido) en relacién
con la medicién de las afectaciones ocasionadas por el
ruido, se encuentra diferencias. De las cincuenta y un
personas que tecibieron como diagnéstico normal en la
clasificacién antigua, 6% (3/51) se clasificaron con
labilidad al trauma acustico y 2% (1/51) con trauma

acustico, en la clasificacién actual (ver Tabla 1).

Tabla 1. Diagnéstico / clasificacion de las afectaciones por ruido

Clasificacion antigua Clasificacién nueva

Diagnéstico n  Diagnostico N
Normal 51 Audicién normal 47
Labilidad al trauma acustico 3
Trauma acustico 1
Labilidad al trauma actstico 20 Labilidad al trauma acustico 5
Trauma acustico 15
Trauma acustico 6 Trauma acUstico 6
Total 77 77

La mayorfa de los trabajadores no presentan

comprometidas las frecuencias conversacionales. Sin
embargo, se presentaron pocos casos de descensos leves

de estas frecuencias, sin cambiar su grado inicial.

En cuanto a los grupos de edad con mayor prevalencia,
que presentan cambios en los umbrales auditivos, la
mayoria estd en el rango de treinta a cuarenta y cuatro
afios, con un tiempo de setvicio de siete a ocho afios. Por
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lo tanto, puede existir una correlacién entre estas variables

con la presencia en el cambio del umbral auditivo.

Es importante resaltar los resultados en los registros de
los niveles de presién sonora en dB en el puesto de
trabajo; en el area de mantenimiento estin expuestos a
entre 91.03 y 97.00 dB, mientras que en el drea de
operaciones a entre 96.90 y 97 dB.

IV. CONCLUSIONES

El grupo expuesto a ruido de impacto y continuo, que
labora con maquinaria pesada, presenta riesgo de afectar su
umbral auditivo, con consecuencias hipoacusias de tipo
neurosensorial, lo cual puede verse reflejado en un cambio
del umbral auditivo permanente [CUAP].

El alto indice de vulnerabilidad por pérdida auditiva,
debido al ruido, convierte a esta poblacién en un grupo de
alto riesgo ante la perspectiva de que desarrollen una
hipoacusia neurosensorial inducida por ruido ocupacional.

Se recomienda el uso de la descripcién frecuencial de la
curva audiométrica con el fin de no excluir ningin cambio
en los umbrales, que puede ocurrir con el uso de
clasificaciones que tienden a promediar los hallazgos de

algunas frecuencias al resto del audiograma.

Varios factores contribuyen a este tipo de alteraciones,
entre ellas, el empleo de protectores auditivos no
adecuados, el no uso de los mismos y la cercanfa de los
trabajadores que no estin laborando en las maquinas en
funcién, asi como la necesidad de quitarse los protectores
para establecer una comunicacién requerida para el

desempefio del trabajo.

Por ser las frecuencias agudas las que mas afectan a los
trabajadores como parte de la contaminacion del ruido, no
se observa en esta poblacién alteraciones en la
comprensién del lenguaje, ya que las frecuencias del
lenguaje oscilan entre 500 y 2000 Hertz. No se percibe
alteracion, sin embargo, algunos presentan un descenso

leve.

Se observa que las hipoacusias neurosensoriales
analizadas en esta investigacion, en su mayoria, son de tipo
bilateral, caracteristica propia de las hipoacusia inducida

por ruido ocupacional.

Los resultados del estudio demuestran la necesidad de
implantar un sistema de vigilancia epidemiolégica por

ruido producido por la exposicion a estos espacios.
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Este tipo de estudio constituye un aporte a la accién,
ocupaciéon y espacio de intervenciéon en la prevencion de
las enfermedades auditivas profesionales, toda vez que
permite el manejo de soluciones, las asesorfas y el
seguimiento de los procesos preventivos y, de este modo,
proteger o mejorar la comunicacién de los trabajadores.

De esta manera, queda establecida la necesidad de la
labor  del
interdisciplinarios que laboran prestando sus servicios,

fonoaudidlogo-salubrista en los grupos

vinculados a la aplicacién de la legislacién sobre la salud

laboral en las instalaciones portuarias.
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